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Aktrion - Key Account Coordinator

Key Account Coordinator

Ben je enthousiast, klantgericht en op zoek naar een nieuwe uitdaging?

Aktrion BeNelLux, een groeiende speler in de Automotive industrie, is op zoek
naar een Key Account Codrdinator om het team Customer Support te
vervolledigen!

De functie is een combinatie van klantgericht denken en werken, administratie,
rapportages en communicatie!

Als Key Account Codrdinator zal je dedicated contactpersoon zijn voor één van
onze grootste klanten.

Je focus zal liggen op het bieden van klantgerichte service, het verzorgen van
heldere communicatie en oplossingen op allerhande ad-hoc vragen, en het
proactief meedenken over eventuele verbeteringen en oplossingen.

Je zal instaan voor dagelijkse rapportages (in bedrijfseigen systemen en excel) en
allerhande administratieve zaken nauwkeurig behandelen. Je zal mee betrokken
worden in allerhande meetings en zal je leidinggevende ondersteunen om de
strategieén verder uit te denken.

Wat wordt er van jou verwacht?

Onze nieuwe collega zal zich als een vis in het water voelen als hij/zij houdt van
een familiale sfeer, een mopje tussendoor, een streeft naar kwalitatief werk
afleveren.

Ben je een coffee-lover <, dierenvriend [] of autofanaat [J? Match made in
heaven!

Overige zaken die jou typeren zijn:
¢ klantgericht
e punctueel
e communicatief [
e enthousiast [J
e hands-on

We verwachten geen diploma's, je kan ons perfect overtuigen door je ervaringen
voor te leggen.




Idealiter zoeken we een kandidaat die al wat ervaring op de teller heeft als het
gaat over Key Account posities, Customer Support, Internal Sales, of andere client
based functies.

Je kan goed met PC werken, MS Office met in het bijzonder excel.

Qua talenkennis spreek, lees en schrijf je zeer goed Nederlands en Engels. Spreek
je Frans? Dat is een mooie plus!

Dit bieden we jou aan

Een contract van onbepaalde duur binnen een toonaangevend bedrijf in de
Automotive industrie. Je rol zal dynamisch zijn met de nodige afwisseling - geen
enkele dag is hetzelfde!

Doordat je je zal focussen op één belangrijke klant ga je écht impact kunnen
maken.

Er heerst een informele werksfeer op kantoor, waarin initiatief gewaardeerd
wordt en waar er ruimte is voor persoonlijke groei.

Je zal werken in een 40-uren werkweek met glijdende werktijden. Uiteraard zijn er
mooie arbeidsvoorwaarden waaronder een bedrijfswagen.

https://aktrion.com/
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